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RESUMO

A utilizagdo do termo educac¢do digital é cada vez mais
recorrente em diversas pesquisas no contexto educacional,
decorrente principalmente da pandemia de covid-19 e da
transformacgdo digital. Contudo, a falta de clareza quanto
Qo seu conceito ainda é um desafio, sendo muitas vezes
utilizado em discursos e pesquisas de forma simplista, sem
uma maior compreensdo de seu emprego e dimensdo,
gerando duvida quanto a sua definicdo. Com base nessa
lacuna, a presente pesquisa objetiva verificar como o
termo educacgdo digital esta sendo utilizado na literatura
nacional e internacional, compreendendo alguns de seus
pilares e caracteristicas. Para isso, serd realizada uma
analise bibliométrica nas bases de dados Scopus e Web
of Science para mapear a ocorréncia de publicagbes
durante os anos do pico da pandemia (2019-2022),
seguindo os indicadores bibliométricos de temporalidade,
conexoes e centralidade entre as palavras-chave e termos,
principais redes de autores, produ¢do por paises, areas do
conhecimento, frequéncia por maior numero de citagdes.
Além dos indicadores, a partir da anadlise dos 20 artigos
mais citados em cada base identificou-se que as principais
abordagens para o termo se assemelham a: digitalizagdo
da educacdo, uso de tecnologias digitais como meio;
processos de ensino-aprendizagem emergentes do
periodo pandémico em quaisquer modalidades;, e
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meétodos de ensino. Como principais contribui¢cées deste estudo,
além de mapear e evidenciar abordagens semelhantes, destaca-
se importantes caracteristicas, que devem ser consideradas em
conjunto ao termo “educacgdo digital” como: a tecnologia digital, o
ensino e aprendizagem, modalidade, competéncias, alfabetizacdo
digital, redes, ferramentas e plataformas, culturas, dimensoes,
agentes, transformag¢do digital, interagcdo e engajamento.
Essas caracteristicas evidenciadas enfatizam a importdncia e
necessidade de um novo olhar para o termo “educagdo digital”.
Olhar este, nGo apenas a partir da perspectiva tecnologica, mas
sim como um conjunto de caracteristicas, pilares que contribuem
para maiorefetividade doprocessodeensinoeaprendizagemeque
possam auxiliar no desenvolvimento de estudantes preparados
para a atual sociedade impactada pela transformagdo digital
gue se caracteriza pelas conexdes e redes.

Palavras-chave: Educacdo digital; transformacdo digital;
tecnologias educacionais; digitalizacdo da educacdo.

1. INTRODUCAO

A evolucao das tecnologias e das redes de comunicacao
tém impulsionado mudancas na sociedade, as quais estao
marcadas pela conectividade que trazem uma nova consciéncia
de mundializacao e de possibilidades para as redes de producao,
conhecimento e colaboragcao. Como decorréncia desse movimento
surgem impulsos para o nascimento de novos paradigmas,
modelos, processos de comunicacao educacionais € Novos cenarios
de ensino e de aprendizagem digital (Moreira, Henriques & Barros,
2020; Moreira & Schlemmer, 2020).
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Ao passo que o uso de tecnologias educacionais (EduTech)
tém sido remodeladas para uma versao digital, juntam-se a
produtos e artefatos da cultura da contemporaneidade inovando e
alterando parte dos processos educacionais estabelecidos. Grande
parte disso, aconteceu mais fortemente devido a necessidade
de utilizacao de praticas alternativas da educacao tradicional
presencial que foram impulsionadas pela pandemia de Covid-19,
as guais tornaram-se emergentes em todo o mundo contando
inclusive com investimentos consideraveis no setor, excedendo a
marca de 50 bilhdes a partir de 2019 (Pappas, 2019).

O uso de tecnologias digitais, apesar de fazerem parte
da cultura e da transformacao digital (Pappas, 2019), a qual a
sociedade esta imersa, como todo processo de mudanca, trazem
pontos positivos e negativos no decorrer de sua implementacao
para todos os sujeitos envolvidos e instituicdes. A busca por maior
engajamento dos estudantes com conteudos mais atrativos, o
maior uso de Metodologias Ativas (MAs) que estimulam praticas
colaborativas, de incentivo e de estimulo a autonomia dos
estudantes, o maior uso de midias, Tecnologias de Informacao e
Comunicagao (TIC “s) e outras ferramentas no processo de ensino-
aprendizagem, podem ser considerados como pontos positivos
nesse processo, além de serem praticas da vivéncia cotidiana de
parte dos sujeitos envolvidos, transcorrem do espaco fisico da sala
de aula para a multiplos espacos e formas. Por outro lado, também
colocam em evidéncia que o contexto de ensino-aprendizagem
nao é homogéneo, acentuam algumas lacunas de desigualdades
sociais, da falta de competéncias educacionais e digitais por parte
dos docentes e alguns alunos, denunciam instituicdes com pouco
apoio administrativo/técnico para gerir mudancas repentinas,
e dificuldade de acesso a internet por parte de alguns usuarios
(Emejulu & Mcgregor, 2016; Laufer et al., 2021).
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Mesmo que esse nao seja o foco desse artigo, tais
consideragdes sao importantes para contextualizar o uso do
termo “Educacao Digital” que tem se tornado recorrente nesse
cenario, onde os rearranjos declarados provavelmente mudaram
de forma decisiva a forma de ensinar e aprender. E mesmo
que o termo conte com a mediac¢ao tecnoldgica (digital) para
contribuir e reconceituar os processos, na literatura, contudo,
sao evidenciados o uso frequente de terminologias diferentes
para conceitos muito parecidos (Moreira & Schlemmer, 2020).
Dependendo do foco dos estudos, as definicdes encontradas
de modo geral remetem-se a fins tecnoldgicos ou ao potencial
pedagdgico praticamente em abordagens isoladas (Moreira &
Schlemmer, 2020).

Fawns (2019) evidencia que o termo “educacao digital” vem
se destacando de forma crescente, principalmente no periodo
pandémico, sendo frequentemente utilizado no discurso
educacional e como estratégia pelas instituicbes de ensino.
Contudo, a falta de clareza quanto ao seu conceito ainda € um
entrave, muitas vezes o termo é utilizado de forma inequivoca,
gerando duvida quanto a sua defini¢cao (Fawns, 2019).

Uma visao da tecnologia educacional como “tecnologias
que fazem a educagao” pode ser atraente para as autoridades
administrativas institucionais com sua promessa de racionalizagao
econdmica e economia de custos. A0 mesmo tempo, usos retoricos
particulares do termo “digital” também podem ser aproveitados para
gerar capital cultural, fazendo com que os programas educacionais
parecam mais atualizados e inovadores (Fawns, 2019). Por outro lado,
a transformacao digital que decorre do uso de novas tecnologias
para resolver os desafios de produtividade, eficiéncia, comunicagao,
entre outros, também impulsiona a “digitalizacao da educacao”.
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Na literatura também ndo hd um acordo comum guanto
ao uso do termo “digitalizacao da educacao”. Alguns autores
defendem que é um processo da educacao digital. Trata-se
de uma transposicao da educacao tradicional presencial para
moldes com tecnologias digitais em quaisquer modalidades
de ensino (afinal entende-se que digitalizar € converter algo de
um formato analégico em um formato digital), sem que haja
uma curadoria desse percurso no sentido de considerar suas
diferencgas (Kassymova et al., 2019; Laufer et al., 2021). Ja, Fawns
(2019) Veletsianos et al. (2019) utilizam o termo ndo apenas como
uma transposicao do analdgico para o digital, mas como um
potencializador de inovagao e efetivagao das novas praticas de
ensino.

Diante desse panorama complexo, em que varias outras
abordagensacabam sendo utilizadascomo sinbnimo de educagao
digital, hd uma lacuna quanto a estudos em profundidade que
conceituem, delimitem e definam de forma consensualizada o
termo “Educacao Digital”.

Assim, o artigo visa verificar como ele esta sendo utilizado
na literatura, compreendendo alguns de seus pilares e
caracteristicas. Para isso sera realizada uma analise bibliométrica
(Araujo, 2006; Pinto et al., 2007) de artigos nas bases de dados
Scopus e Web of Science com o objetivo de mapear a ocorréncia
de publicacdes em peridédicos durante os anos do pico da
pandemia (2019-2022), seguindo os indicadores bibliométricos de
temporalidade, conexdes e centralidade entre as palavras-chave e
de termos, principais redes de autores, producao por paises, areas
do conhecimento, frequéncia por maior numero de citacoes
(considerando os 20 primeiros de cada base para uma analise
descritiva de suas abordagens para a “Educacao Digital”).
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2. TRANSFORMAGCAO DIGITAL - NOVOS
PARADIGMAS NA EDUCACAO

A transformacao digital vem acarretando grandes
mudancgas em varias esferas de nossa vida, como na educacao,
no lazer, na atuacao profissional, entre outras (Dengler &
Mattes, 2018). O surgimento da internet, o avanco tecnoldgico,
a digitalizacao e a pandemia de Covid-19, em termos gerais, sao
propulsores deste forte impacto na sociedade contemporanea,
alterando as condi¢des de trabalho, a dinamica e principalmente
os conhecimentos e competéncias necessarios (Pacheco, Santos
& Wahrhaftig, 2020; Bejakovi¢ & Mrnjavac, 2020; Bartsch et al,,
2020).

Ela é definida como,

uma mudanga cultural, tecnoldgica e da forga de trabalho.
Dentro sua dimensao cultural, requer uma nova abordagem
de como os lideres do campus interagem uns com os
outros, bem como uma énfase na gestao de mudangas
e um movimento em direcdo a agilidade e flexibilidade
institucional para atender necessidades que mudam
rapidamente. Para a TI, isso significa assumir um papel de
gestor estratégico e parceiro transformadorem alinhamento
com a missao institucional. Os lideres e suas organizag¢des
devem modelar a transformacao digital adotando praticas
inovadorase criando novasarquiteturasdigitaisque fornecer
agilidade e flexibilidade sem precedentes para permitir que
a instituicdo atingir seus objetivos estratégicos com rapidez
e eficiéncia. Transformacgao digital também tem amplas
implicagbes para a forga de trabalho institucional, exigindo
mudangas dramaticas nas habilidades do local de trabalho
em todos os niveis e desenvolvimento que permite que a
forca de trabalho acompanhe o rapido ritmo de mudanga
(Educase, 2018, p. 06, tradugdo nossa).
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Além da consciéncia e compreensao de seu impacto, a
transformacao digital requer praticas que envolvam a acao e a
mudangca para ajustar e adaptar praticas consideradas tradicionais
para mediadas digitalmente. Somente o uso da tecnologia nao
caracteriza a transformacao digital, ela decorre de acbes de
interacao entre a estratégia e a tecnologia (Educase, 2018).

No contexto educacional a utilizacdo de equipamentos
tecnoldgicos necessariamente nao garante avancos decorrentes
da transformacao digital, sendo primordial a tecnologia integrada a
estratégias institucionais para assim atingir os objetivos almejados
(Educase, 2018). Ela visa melhorar uma entidade desencadeando
mudangas significativas em suas propriedades por meio de
combinacdes de tecnologias de informacao, computacao,
comunicacao e conectividade (Livari, Sharma & Venta-Olkkonen,
2020), ampliando e modificando a percepcao sobre diversos
paradigmas, no qual destaca-se neste estudo a “educacao”.

O avancgo tecnolégico potencializou varios novos modelos,
praticas educacionais mediadas pelo digital como a educacao
hibrida, on-line, a distancia, entre diversas outras (Moreira &
Schlemmer, 2020). Assim, de acordo com Moreira e Schlemmer
(2020), as tecnologias digitais vém reconfigurando os ecossistemas
educacionais,propiciandoinovacao,transformagcaocemodernizacao,
contudo somente elas nao transformam as praticas pedagodgicas,
sendo primordial repensar o que consideramos por educacao.

Atualmente a conectividade rompe as barreiras da sala
de aula e avanca cada vez mais para um conceito de educacao
em rede (Muller & Souza, 2020), que incentiva a construcao do
conhecimentoem novos espacos potencializados pelainterconexao
das redes de dispositivos digitais (Nunes Rosa, Souza & Spanhol,,
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2016). O que possibilita um olhar mais amplo sobre a mudanca
desse paradigma no contexto educacional, o qual vai além do
avancgo das tecnologias, mas sim sobre novos sentidos e olhares
para ressignificacao das formas de ensinar e aprender de forma
significativa e emancipatoria.

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O artigo tem como base a analise bibliométrica, que se
utiliza de técnicas quantitativas e estatisticas de medi¢ao da
producao de conhecimento de textos cientificos baseados em
determinada tematica dentro de uma area de conhecimento
ou mais (Araujo, 2006; Pinto, Efrain-Garcia, Barquin, & Moreiro
Gonzalez, 2007) em conjunto com analises qualitativas da
producao. Para fazer essa mensuracao, foi considerado os
seguintesindicadores bibliométricos: temporalidade, conexdes
e centralidade entre as palavras-chave e de termos, principais
redes de autores, producao por paises, areas do conhecimento,
frequéncia por maior niumero de citagdes (Pinto et al., 2007).

A coleta e a andlise dos dados, assim como a sintese de
resultados, foram realizadas em quatro etapas: (i) selecao da
base de dados, (ii) definicdo de buscas sistematicas (iii) coleta
dos dados e (iv) resultados e analise descritiva dos 20 artigos
mais citados em cada base de dados.

O levantamento dos artigos que baseiam a analise
bibliométricadessetrabalholevouem consideracaoa (i) selecao
em duas bases de dados: Scopus e Web of Science. A escolha
dessas bases ocorreu devido sua abrangéncia, relevancia no
cenario cientifico, por serem multidisciplinares e consideradas
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como as principais bases de referéncia de textos nacionais e
internacionais, além de serem compativeis com formatos de
exportacao para utilizacao dos dados em varias ferramentas de
apoio. Apesar dessas potencialidades, o estudo nao é decisivo
para se definir um estado da arte sobre 0 assunto, mas sim um
panorama inicial para reconhecer como o tema da “educacao
digital” vem sendo trabalhado.

Apos alguns testes e combinacdes, para realizar a
(i) definicao de buscas sistematicas foi utilizada a string
“(“digital education”) AND ( “teaching” ) AND (( “learning” OR
“e-learning”))”, considerando apenas textos de artigos de
revisdes, sem delimitacao de area especifica, onde tais termos
poderiam estar no “tépico”, ou seja, presentes no titulo, resumo
e palavras-chave, na delimitagcao temporal dos anos de 2019
até 2022 (encerrando as buscas em 02/12/2022).

A (iii) coleta dos dados apresentou 278 artigos no total (150
Scopus e 128 Web of Science), sendo exportada para o programa
EndNote que apods filtragem dos duplicados, resultou em 115
artigos na Scopus e 128 na Web of Science. Tais resultados
foram demonstrados de forma visual com o apoio do software
Vosviewer e Canvas.

Comoultimaetapae partedosresultados, foirealizadauma
(iv) analise descritiva dos artigos mais citados dentro das duas
bases de busca, 20 primeiros artigos em cada base (totalizando
40 artigos) que passaram pelos critérios de inclusao e exclusao
para montagem da matriz de sintese. Para a selecao desses
artigos e montagem da matriz de sintese foram estruturadas
duas etapas de filtragem: a 1° com a selecao de artigos que
tivessem no resumo o termo chave desse artigo “educacao
digital”, depois a 2° fase contemplava a leitura em profundidade
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dos artigos e aplicagao de critérios de selecao. Para os critérios
de inclusao: artigos internacionais e nacionais (lingua inglesa,
espanhola e portugués); acesso livre; no periodo relacionado;
tivessem possiveis definicdes, conceituacao, nocdes sobre o
termo educacao digital; apenas artigos de revisao. E os critérios
de exclusao: nao apresentar o termo educacgao digital no corpo
do texto; somente cita o termo sem definir ou aprofundar;
apenas usa a educacgao digital como sinénimo para acodes
durante a pandemia ou digitalizacdo da educac¢ao; acesso
pago; em outras linguas.

Aposessasfases,foramselecionadosparaseremestudados
e analisados na integra um total de 11 artigos para finalmente
montar a matriz de sintese com aqueles selecionados. Essa
compilagcao tem o objetivo além de verificar como o termo
estd sendo usado na literatura, também é uma tentativa de
compreender algumas caracteristicas em conjunto com outras
fundamentacdes tedricas para embasar preliminarmente
categorias e pilares para pensar a Educacao Digital, que sera
demonstrada no ultimo topico.

4. RESULTADOS DA ANALISE DOS DADOS:
MAPEAMENTO E PRINCIPAIS INDICADORES

Uma das motivacdes do trabalho e que acabou se
tornando uma evidéncia apds o levantamento, foi que o termo
“Educacao digital” estava sendo utilizado em discursos e
pesquisas de forma simplista, sem uma maior compreensao de
seu emprego e dimensao. Antes da delimitacao temporal do
escopo (2019-2022) descrita nos procedimentos metodolégicos,
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foi realizado um levantamento prévio somente para checar e
verificararecorréncia anterior do termo “Educac¢ao digital”, que
constatou-se ndo sendo tao expressiva, fato que é decorrente
principalmente do impacto da pandemia de Covid-19 , em
que as restricdes de isolamento social fecharam as salas de
aulas presenciais, e como estratégia, o processo de ensino e
aprendizagem passou a ocorrer totalmente mediado pelas
tecnologias digitais.

Contudo, um fator relevante identificado nesse
levantamento inicial esta relacionado as datas das primeiras
publicacdes, as quais destacamos a primeira publicacdao na
Web of Science (“The digital-computer in education”, de
Henry F. Silberman), mas que se referia ao uso do computador
na educacao, em 1962; e na Scopus, em 1983 (“R&S measuring
instruments for practice in the communications lab” de Erich
Stadler) que tratava do ensino de computacao (informatica). Ja
aproximadamente em 1999 as pesquisas passaram a abordar
0 uso das tecnologias no processo de ensino e aprendizagem.

Nas pesquisas, o primeiro artigo que trata sobre o tema,
de Towndrow (1999) a tecnologia era utilizada apenas como um
meio na qual a educacao digital preocupava-se com a aplicacao
de tecnologias digitais, mas os educadores ja tinham um papel
desafiador em despertar o interesse e entusiasmo dos alunos
guanto ao uso de tais recursos. Nessa pesquisa importantes
questdes como alfabetizacao digital ja eram expostas pelo
autor. Quanto ao futuro do processo de ensino e aprendizagem,
Towndrow (1999) enfatizou que as tecnologias digitais iriam
desempenhar um grande papel na aprendizagem tanto
dentro como fora das salas de aula e que a educacao digital
iria desempenhar um papel central na formulacao de politicas
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educacionais, no desenho curricular € na implementacao para
garantir que as praticas de ensino nao figuem muito atras da
tecnologia digital.

Grafico 01 - Publicagdes por ano

Scopus Web of Science
400 300

300
200
200

100

Ariigos publicades per ane

Arigos publicados por ane

100

0
1900 2000 2010 2020 2000 2005 2010 2015 2020

Fonte: Dados da pesquisa, produzido pelos autores (2022).

A partir desta primeira analise podemos perceber que
o0 uso do termo “Educacao Digital” nao é novo, todavia ainda
ha disparidade na definicao de seu conceito, com definicdes
simplistas (Fawns, 2019). Somente no periodo delimitado de
buscas - de 2019 até 2022- que o termo ganha peso e maior
recorréncia, principalmente ao observar as quantidades de
publicacdes no ano de 2020 e 2021. E possivel evidenciar a partir
do indicador bibliografico temporal (grafico 01, acima) que a
maior parte das pesquisas, de diversas areas, usam o termo em
suas producgdes nos anos no ponto de pico da pandemia.

A partir da delimitacao da string, com os resultados dos
artigos, além do indicador temporal, foi possivel verificar os
demais indicadores bibliométricos e construir visualizacdes
desses dados com a ferramenta VOSviewer e Canvas.
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Figura 02 - Rede de palavras-chave.
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Fonte: Dados da pesquisa, elaborada pelos autores utilizando o VOSviewer (2022).

A rede de conexdes e centralidade das palavras-chave
(Nnumero minimo de 5) com maior ocorréncia nos artigos, conforme
ilustrado na figura 02 (acima) evidencia que a rede principal esta
subdividida em seis clusters identificados por cores. Esses clusters
representam areas diferentes de estudo agrupadas por nos, suas
similaridades e interagcdes entre eles, sendo que o tamanho do
conceito estd relacionado a sua frequéncia absoluta.

O termo “Educacao Digital” se destaca no maior cluster
seguido pelos mais representativos: educacao, Covid-19, ensino
e aprendizagem. E possivel perceber que o termo se relaciona
com os demais, por meio de ligagcdes entre as linhas. A relacao
se da basicamente pelo termo dentro dos noés que circundam as
tematicas de educacgao, competéncias educacionais e tecnologia
fazendo correlacao (vermelho) com os niveis de educacao (azul),
areas de atuacao (amarelo), contexto e sujeitos (verde). O que se
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pode inferir que € um caminho para pensar numa delimitacao para
Seu Uso a cocriagdo com esses Campos.

Além das palavras-chave, outro fator mensurado foi a
coocorréncia de termos no titulo e resumo. As linhas indicam
a tendéncia de aparecimento conjunto das palavras-chave nos
artigos analisados. A partir da analise da figura 03, destaca-se a
maior concentracao nas seguintes palavras: Covid-19, praticas,
desenvolvimento e tecnologia digital. Pode-se verificar também
gue além dos noés estarem proximos, a maioria apresenta uma
ligacao por tras desses conceitos dentro do espaco conceitual do
campo.

Figura 03 - Coocorréncia dos termos.
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Fonte: Dados da pesquisa, elaborada pelos autores no VOSviewer (2022).

Outro fator importante nesta analise bibliométrica esta
relacionado a autoria, a figura 04 representa a influéncia das
conexdes de rede existentes entre os autores.
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A importancia das redes de coautoria é evidenciada pelo
numero de autores que assinam cada artigo. O diametro do nd
traz os autores com maior representatividade (maior ndmero
de publicagdes) quanto a tematica de estudo por area de
conhecimento.

Figura 04 - Conexdes de rede existentes entre os autores.
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Fonte: Dados da pesquisa elaborada pelos autores no VOSviewer (2022).

Entre os autores com maior conexao de coautoria
destacam-se: Bauer Schmitz, C.; Berthon, M.; Boon, C.; Grassi,
P.; Adler, W.; Car, L.; Felmer, F.; Larribau, R.; Suppan, M. Além
desses, muitos outros autores surgem com nUmero expressivo
de publicacdes sobre o termo, mas nao conceituando-o, trazem
apenas expressao em suas publicacodes.

Os paises que trazem maior publica¢cdes (grafico 02) sao
Espanha, Russia, Estados Unidos, China, Reino Unido, Inglaterra,
entre outros, provavelmente com relacao a quantidade de
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investimentos dos setores de educacao e tecnologia, que
geograficamente se dividiu 53% do mercado global de educacao
digital para os Estados Unidos, em segundo lugar estao os paises
asiaticos, com 22% do mercado mundial, o terceiro é a Unido
Européia (16%), e os demais apenas 9% (Pappas, 2019; Soroka,
2019).

Grafico 02 - Publicagdes por pais.

Fonte: Dados da pesquisa, elaborado pelos autores (2022).

Outro indicador bibliométrico importante é o de
guantidade de artigos por area, conforme mensurado no grafico
03. Conforme ilustrado, as maiores concentracdes de estudos
sao nas areas de ciéncias sociais (23,9%), ciéncia da computacao
(32,2%) e engenharia (14,5%).
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Grafico 03 - Publicagdes por area.

Medicina
Engenharia 6,8 %
14,5%

Educacéo
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Fonte: Dados da pesquisa elaborado pelos autores na Canvas (2022).

A area de educacao (22,7%), como ja era esperado, tambéem
apareceu com uma forte participacao nas producdes. A darea meédica
também se destacou (6,8%), pois esse campo tem necessidade
por validar as formas de ensino e aprendizagem, com o intuito
de verificar se estratégias integrando das tecnologias digitais
gue diferem do ensino tradicional sao tao eficazes quanto para o
ensino-aprendizagem de procedimentos médicos e da saude.

5. ANALISE DOS ARTIGOS MAIS CITADOS: PILARES
PRELIMINARES PARA PENSAR A EDUCACAO DIGITAL

Apos leitura dos vinte artigos mais citados nas bases Web of
Science e Scopus, e aplicacao dos critérios de inclusao e exclusao
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aos 40 artigos mais citados foram selecionadas 11 pesquisas,
conforme ilustrado na matriz de sintese a seguir, para realizacao da
analise descritiva.

Tabela O1- Matriz de Sintese - Artigos selecionados dentre os mais citados nas Bases Scopus e Web Of Science .

Artigo Autoria Ano N° de
citacdes
Postdigital Education in Design and Practice Fawns, T. 2019 91
There Is No 'Virtual Learning': The Materiality of Digital Gourlay, L. 2021 26
Education
Digital higher education: a divider or bridge builder? Laufer, M., Leiser, A., Deacon, 2021 22
Leadership perspectives on edtech in a COVID-19reality B.. Kobsda, C., Hesse, F.
Digital Education for Health Professions on Smoking Semwal, M ; Whiting, P; 2019 2
Cessation Management: Systematic Review by the Digital Bajpai, R ; Bajpai, S ; Kyaw,
Health Education Collaboration BM ; Car, LT
Creating knowledge and entrepreneurial capacity for HE Sousa, MJ; Carmo, M ; 2019 21
students with digital education methodologies: Differences Goncalves, AC ; Cruz, R ;
in the perceptions of students and entrepreneurs Martins, TM
Digital Health Professions Education in the Field of Brusamento, S ; Kyaw, BM ; 2019 20

Pediatrics: Systematic Review and Meta-Analysis by the ‘Whiting, P; Li,L ; Car, LT
Digital Health Education Collaboration

Panoramic view of digital education in COVID-19: A new Maity, S., Sahu, T.N., Sen, N. 2021 19
explored avenue

Moving from emergency remote teaching to digital Moreira, JAM ; Henriques, S ; 2020 19
education in times of pandemic Barros, D
Digital Education for the Management of Chronic Wounds Martinengo, L ; Yeo, NTY; 2019 12
in Health Care Professionals: Protocol for a Systematic Tang, ZQ : Markandran, KDO ;
Review by the Digital Health Education Collaboration Kyaw, BM] ; Car, LT]
Digitainability-Digital Competences Post-COVID-19 fora  Sa, MJ ; Santos, Al ; Serpa, S ; 2021 7
Sustainable Society Ferreira, CM
Application of digital education in undergraduate nursing ~ Hao, XN ; Peng, X ; Ding, XX ; 2022 7

and medical interns during the COVID-19 pandemic: A Qin, Y;Lv, MH;Li, J;Li, K
systematic review

Fonte: Dados da pesquisa, elaborada pelos autores (2022).
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Os artigos sao referentes as duas bases, seguindo o indicador
de frequéncia de maior numero de citagao (considerado o numero
da maior base) estao ordenados no quadro ao lado (tabela 01).

Conforme ja mencionado, a analise de tais pesquisas objetivou
identificar pesquisas que delimitam e definem de fato o termo
“Educacao Digital”, e verificar como ele esta sendo utilizado na
literatura nacional e internacional de periddicos. Assim, tornou-se
possivel compreender algumas de suas caracteristicas, que foram
agrupadas em categorias, numa tentativa de reconhecer alguns
de seus provaveis pilares (Quadro 01), que sao frutos das evidéncias
indicativas das analises dos artigos que serao indicadas nesse topico.

Quadro 01 - Categorias das caracteristicas para pensar a Educagao Digital

Tecnologias Ensino e Modalidades  Competéncias  Alfabetizacdo Redes
Digitais Aprendizagem Digital
Ferramentas e Culturas Dimensdes Agentes Transformagdo Interacao e
plataformas digital Engajamento

Fonte: Dados da pesquisa, elaborado pelos autores (2022).

A maioria das pesquisas que nao atenderam aos critérios
de inclusao nao definiram ou Nao apresentaram sua percepgao
quanto ao uso do termo “Educacao Digital”. Os 11 estudos
selecionados para a matriz de sintese traziam alguma nog¢ao ou
definicao para o termo a partir de pesquisas e de outros autores.
De modo geral, a “Educacao Digital” em grande parte dos textos
selecionados se referiam as abordagens semelhantes com a
digitalizacao da educacao; ou uso de tecnologias digitais como
meio; ou 0s processos de ensino-aprendizagem emergentes do
periodo pandémico em quaisquer modalidades; ou ainda parte
de uma tendéncia ou ideologia derivada da transformacao digital
para os méetodos de ensino.
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Com os impactos decorrentes da transformacao digital nao
se pode limitar-la ao uso da tecnologia apenas como um meio
para o processo de ensino e aprendizagem. Precisa-se de novos
olhares e novas perspectivas quanto ao seu uso, principalmente
considerando aculturavigente como elemento direcionador dos
processos educacionais, que precisam ser revistos e adaptados
para que Nao sejam apenas uma transposicao para o digital das
mesmas praticas e didaticas ja feitas em sala de aula.

Mesmo que todo processo de mudanca ocorra de forma
gradual e até substituindo algumas praticas, ferramentas
e tecnologias por outras de funcao semelhante, trazem o
intuito primeiro de inovar ou aprimorar gquaisquer aspectos
de uma realidade, sejam, por exemplo, dar maior agilidade
no compartilhamento de conteudo, ter maior autonomia
para acessar materiais, trazer plataformas e repositorios para
melhorar o fluxo e indexagcao de conteudo e afins. Contudo,
é preciso destacar a necessidade de um olhar critico e que
considere a diversidade de fatores que compdem a realidade
dos agentes envolvidos para que uma nova configuracao seja
implementada de fato.

Fawns (2019) discute em sua pesquisa os pros e contras
da tendéncia de distinguir entre digital e nao digital,
argumentando que enquanto conceitos como “ Educacgao
Digital” podem ser Uteis na medida em que incentivam as
pessoas a olhar mais de perto o design e a pratica de ensino e
aprendizagem, tornam-se problematicos quando usados para
encerrarideiasou atribuir propriedades essenciais a tecnologia.
De acordo com o autor, a educac¢ao nao pode ser inteiramente
on-line ou digital, uma vez que sempre envolve a combinagao
de digital, bioldégico, material e social.
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Corroborando com os estudos de Fawns (2019), Gourlay
(2021) e Maity, Sahu e Sen (2021), evidenciam a complexidade em
tentar distinguir a educacao presencial do “distante mediado
digitalmente”. Os autores enfatizam que o envolvimento
digital é sempre - e inteiramente — um conjunto de praticas
materiais e incorporadas, e em certo sentido, nao existe algo
como ‘aprendizagem virtual’, ja que todo o engajamento e
processos em que consiste ocorrem por meio de praticas
sociomateriais e corporificadas. O que possibilita refletir que
em relacao a dimensao das realidades, seja virtual, aumentada,
mista, multissensorial e metaverso, a educac¢ao digital deve
se adequar as estruturas do meio, refletindo diretamente nos
tipos de producao e modos de operagao e compartilhamento
dos conteudos.

Além da percepcao de Gourlay (2021) nas quais considera
um conjunto de praticas materiais e incorporadas, Laufer et al.
(2021) traz uma outra abordagem retratando a complexidade
do termo e de varias outras terminacdes que muitas vezes
sao utilizados erroneamente como sinénimos. O autor
define a educacao digital como a digitaliza¢cao do ensino e
aprendizagem proporcionada pelas tecnologias educacionais,
enfatizando que o investimento com foco em tecnologia por
si sO0 nao pode melhorar a aprendizagem. Para isso, ele aborda
trés pontos essenciais que devem ser levados em consideracao:
acesso, colaboragcao e o resultado de aprendizagem (melhor
experiéncia). Outro ponto importante que de acordo com
Laufer et al. (2021) é necessario discutir sao as desigualdades
relacionadasaofossodigital (acessodesigual arecursostécnicos
e tecnologia) na qual a exclusao de oportunidades de acesso
as tecnologias digitais e a exclusao informacional impactam de
forma negativa a vida dos cidadaos.
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Em relacao ao uso de tecnologias, muitos autores tratam
a educacao digital com semelhanca a esse processo de acesso,
ou seja, com o uso de tecnologias na educagao, considerando
primordialmente que ela seria ato de ensinar e aprender por meios
tecnoldgicos digitais (Hao et al., 2022; Brusamento, et al,, 2019;
Martinengo et al., 2019; Maity, Sahu & Sen, 2021).

Outra percepcao evidenciada na leitura € que o uso dessas
tecnologias digitais poderiam oferecer possibilidades de interacdo/
engajamento (Sousa et al,, 2019), podendo inclusive diminuir as
barreiras geograficas e de tempo, ja que esse modelo teria maior
flexibilidade (Brusamento et al., 2019; Moreira, Henriques & Barros,
2020; Sa et al,, 2021). Importante colocar que os textos também
trazem que a “Educacao Digital” nao se trataria de uma nova
modalidade para competir com a educacao presencial, educacao
hibrida e educacao a distancia, ela pode na verdade acontecer em
qgualguer uma delas, mas claro, fica mais evidente naquelas que
utilizam recursos digitais com maior recorréncia (Semwal et al,
2019; Brusamento et al,, 2019; Martinengo et al., 2019).

Quanto aos métodos de ensino, a educacao digital poderia
favorecer a alteracao das praticas de ensino-aprendizagem (Maity,
Sahu & Sen, 2021), o acesso e a colaboracao (Laufer et al., 2021) e a
implementacaode meétodosativos (Sa etal.,2021).Claroquesomente
0 uso da tecnologia nao seria responsavel por uma transformacgao,
seria preciso promover praticas pedagdgico-didaticas ativas e
construtivistas, gue sustentem um conhecimento coletivo e uma
aprendizagem colaborativa que levem em consideragao todo o
movimento das redes que envolvem esse processo, seja ela dos
agentes: discentes/docentes, instituicdes e da prépria troca com o
meio digital (Moreira, Henriques & Barros, 2020) além das praticas
de colaboracao e interagcao entre os agentes maior competéncias
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e habilidades educacionais € pensar em uma alfabetizacao digital
para minimizar as diferencas nesses quesitos.

Tais caracteristicas identificadas na literatura analisada
permite entender que a Educacao Digital nao deve se limitar
apenas ao uso da tecnologia na educacao ou numa transposicao de
processos para meios digitais, mas sim concordando com Sarakova
(2019) que diz que ela deve ser entendida como um processo e
um resultado, incluindo nessa premissa que ela € um formato de
ensino que pode ser utilizado em diversas possibilidades, que deve
considerar aspectos da cultura, do social, das articulacdes entre
as redes e as particularidades do meio no processo de ensino-
aprendizagem para que sua metodologia e recursos sejam de fato
agregadores de valor e conhecimento.

6. CONSIDERACOES FINAIS

|n

Com a pandemia de Covid-19 o termo “Educacgao Digita
passou a ser utilizado de forma expressiva principalmente em
discursos das instituicoes de ensino e em pesquisas académicas.
Contudo, mesmo nao sendo um termo relativamente novo, ha
disparidade na definicao e compreensao de seu conceito. Muitas
vezes o termo € utilizado de forma inequivoca, com definicdes
simplistas. Com base nessas evidéncias, a pesquisa realizada
verificou como o termo “Educacgao Digital” esta sendo utilizado na
literatura nacional e internacional de periddicos, compreendendo
alguns de seus pilares e caracteristicas. Para isso foi realizada uma
analise bibliométrica naliteratura nas bases de dados Scopus e Web
of Science. A partir de tal andlise pode-se mensurar indicadores
de temporalidade, conexdes e centralidade entre as palavras-
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chave e termos, principais autores, produg¢ao por paises, areas do
conhecimento, frequéncia por maior numero de citacdes.

Com bases na analise dos artigos selecionados pode-se
constatar a complexidade em relagcao a definicao do termo, uma
vez que nao € uma abordagem nova, contudo de acordo com
as pesquisas abordadas, passou a ser muito utilizado no periodo
pandémico como uma alternativa, muitas vezes sem um prévio
planejamento, para manter o processo de ensino e aprendizagem,
mesmo com as restricdes de isolamento social.

Na maioria dos estudos investigados o termo educacgao
digital acaba se limitando apenas ao uso da tecnologia como
um meio. Nas pesquisas selecionadas identificou-se que as
abordagens se assemelhavam com a digitalizagao da educacao; ou
uso de tecnologias digitais como meio; ou 0s processos de ensino-
aprendizagem emergentes do periodo pandémico em qualquer
modalidade; ou ainda parte de uma tendéncia ou ideologia
derivados da transformacao digital para os métodos de ensino.

Levando em consideracao o impacto da transformacao digital,
acredita-se que é preciso desconsiderar defini¢des simplistas, e
ampliarmos nossa percepc¢ao para além datecnologia apenascomo
um meio. Assim, as principais contribui¢cées deste estudo foram o
mapeamento e evidenciar abordagens semelhantes. Identifica-se
também importantes caracteristicas que devem ser consideradas
em conjunto ao termo “Educacao Digital” como: a tecnologia
digital, o ensino e aprendizagem, modalidade, competéncias,
alfabetizacao digital, redes, ferramentas e plataformas, culturas,
dimensdes, atores, transformacao digital, interacao e engajamento.

Destaca-se a importancia em analisar a educacao digital,
Nao apenas a partir da perspectiva tecnoldégica, mas simm como um
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conjunto de caracteristicas que contribuem para maior efetividade
do processo de ensino e aprendizagem e que possam auxiliar no
desenvolvimento de estudantes preparados para a atual sociedade
impactada pela transformacao digital que se caracteriza pelas
conexdes e redes. Para isso, devido a complexidade da tematica
deste estudo, enfatiza-se a necessidade de pesquisas com maior
aprofundamento do tema, em outras bases especificas (como a ERIC)
para assim, elencar os pilares essenciais para a educacao digital a partir
do contexto atual da sociedade.
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